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LA PRIVACIDAD Y SEGURIDAD DE NUESTROS USUARIOS ES MUY IMPORTANTE
PARA NOSOTROS. POR ESO, A CONTINUACION, EXPLICAMOS EL TRATAMIENTO
QUE DAMOS A SUS DATOS PERSONALES E INFORMACIONES FINANCIERAS.

Estamos comprometidos a proteger de manera eficaz la informacion personal y financiera de los
usuarios de nuestro sitio web www.prestacoin.com, en adelante referido como “LA WEB?”, y a revisar
continuamente esta Politica de Privacidad, a fin de garantizar el cumplimiento de los mas altos
estandares de seguridad de datos. Al hacer uso de “LA WEB?”, los usuarios otorgan su consentimiento
para la recoleccion, mantenimiento y uso de sus datos personales, de acuerdo a las condiciones
expuestas en este documento. Estamos comprometidos a no vender, arrendar ni compartir en modo
alguno los datos personales e informaciones financieras de nuestros usuarios o entidades asociadas,
a menos que haya sido expresamente requerido por una autoridad administrativa, financiera o judicial
gue cumpla con las leyes y regulaciones a las cuales “LA WEB” esta sujeta. La recoleccion de datos
personales e informaciones financieras ocurrird cuando las proporcione el usuario al momento de
completar el formulario de contacto, suscribirse a nuestro Newsletter, abrir una cuenta Prestacoin o
cuando se comunigue con nosotros mediante correo electrénico o cualquiera de nuestras redes
sociales o sistemas de chat web. Los datos personales e informaciones financieras aportadas por
los usuarios a pasarelas de pago e intercambios (exchanges) de criptomonedas, seran protegidas
por las politicas de privacidad que a tal efecto tengan previstas esas empresas. No nos hacemos
responsables por las politicas de privacidad de los sitios webs de las pasarelas de pago e
intercambios, ni tenemos el control sobre el uso o la seguridad de la informacion suministrada por
los usuarios a esos sitios web. Los datos personales e informaciones financieras que nos
comprometemos a mantener bajo estricta confidencialidad incluyen, pero no se limitan a los
siguientes: nombres y apellidos, correos electrénicos, teléfonos, direccion de domicilio,
criptomonedas compradas, retornos obtenidos, retiros realizados, balances disponibles, billeteras de
criptomonedas, etc. Los usuarios podran modificar sus datos personales cuando lo deseen, a través
de la pestafia Mi Perfil, e incluso, pueden solicitar su exclusion anticipada de nuestra base de datos,
prevenir su procesamiento, o incluso, rechazar la recepcion de cualquiera de nuestras naotificaciones
realizando la modificacion correspondiente en su perfil de usuario. Esta politica de privacidad es

aplicada para el manejo de datos de los usuarios activos y no activos. Los datos de contacto de los
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usuarios estan disponibles a empleados que en virtud de sus atribuciones requieran dichas
Informaciones, a fin de prestar el debido servicio. Para la proteccion de los referidos datos e
informaciones, hemos implementado mecanismos de seguridad fisicos y electrénicos, ademas de
procedimientos administrativos, a fin de evitar su extravio, robo, hurto, copia, difusion, uso o
modificacion no autorizada. Los usuarios son responsables por la proteccion de sus credenciales de
acceso a su cuenta Prestacoin y cualquier otra informacion sensible sobre sus finanzas personales
y operaciones comerciales realizadas en “LA WEB”. Eventualmente, utilizaremos la informacion de
contacto de nuestros usuarios, para informarles sobre nuevos productos o servicios, promociones y
descuentos. También, utilizaremos la informacién de contacto de nuestros usuarios, para cumplir con
nuestras obligaciones en virtud de acuerdos o contratos existentes entre las partes, como, por
ejemplo: notificar eventuales cambios en nuestros términos y condiciones, disponibilidad de
productos o servicios, modificacibn de precios, descuentos, comisiones, compensaciones,
porcentajes y cualquier otro tema que consideremos de interés para ellos. Asi mismo, los datos e
informaciones de nuestros usuarios podran ser utilizados en caso de ser necesaria la salvaguarda
de nuestros intereses, derechos o propiedad. Al término de 3 afios, sin que un usuario mantenga una
relacion comercial activa con “LA WEB” o alguna de sus empresas filiales, sus datos personales e
informaciones financieras seran destruidas y/o borradas de nuestras bases de datos, para prevenir
cualquier eventual uso no autorizado. Nuestros productos y servicios estan dirigidos a personas
mayores de 18 afios, civiimente habiles para suscribir acuerdos vinculantes y residentes en paises

donde no estén prohibidos a sus ciudadanos.

Para solicitar cualquier aclaratoria sobre nuestra politica de privacidad, por favor, comuniquese con

nosotros, a través del email: info@prestacoin.com.
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